cDeseas
comunicarte con

V&V Evaluaciones?

FELICITAR o SUGERIR QUEJA o APELACION

Enviar correo o formulario web Enviar reclamo/apelacion
(correo, formulario web o carta)

. 1

Registro interno

Acuse de recibo
l (max. 24 horas)

|

¢Es valido y corresponde a
actividades del organismo?

i
o

Notificacion
fundamentada
(max. 5 dias)

Investigacion
interna imparcial

Informe Final

Respuesta formal
(max. 15 dias habiles)




